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[ nuovi
analfab

Lameta deg]i italiani non capisce un bugiardino oun foglio di istruzioni. F un Paese di illetterati diritorno. Complice la tecniologia

SIMCNETTA FIOR!

, esagerato sostenere che siamo un popo-
‘ % lo di analfabeti? Immaginiamo di essere
: convocati da un’équipe di studiosi, da-
=~ ' vantianoiunquestionario dacompilare
Fweme® SO0 lo sguardo vigile degli esaminatori.

Livellouno.Laprimadomandariguardauncer-
to farmaco: per quanti giorni al massimo & possi-
bile assumerlo? 1l foglio riproduce 'etichetta del
medicinale, cheindicaconesattezzailnumerodei
giorni. Non ci sono altre informazioni: solo il nu-
mero dei giorni, niente altro.

Livello due. Questa volta bisogna scrivere che
cosa accade a una pianta ornamentale se viene
esposta a una temperatura minima di 14 gradi o
meno. Bastaleggere un brevissimo articolo, sotto
il capitoletto Come curarla: «Selapianta & esposta
atemperature di 12°-14° perdelefoglie enon fiori-
scepitw. L'informazioneé chiara, conlasoladiffe-
renza—rispetto al livello uno — che & preceduta
daun’altra notizia sulla pianta.

Livello tre. C'e una pagina di un manuale di bi-
ciclette e viene chiesto cosa si deve fare perché il
sellinosianellaposizionegiusta. Larisposta&con-
tenuta in un paragrafo intitolato Messa a punto
della bicicletta. Non &la sola informazione conte-
nuta nella pagina. In sostanza, si tratta di farsi lar-
gotraquattro o cinque informazioni diverse esce-
gliere quella giusta.

SEGUE NELLE PAGINE SUCCESSIVE
CON UN COMMENTO
DI MARIAPIA VELADIANO
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Capire il foglio illustrativo di un farmace. Seguire
le istruzioni per curare una pianta o montare un oggetto

Tutte operazioni difficili per oltre Ia meta degli italiani
Archiviato Panalfabetismo classico, ne avanza uno pitt
subdolo; quello di chi legge, ma non comprende

setecnologia

SIMONETTA FIORI

uestisonoitestdi«pro-
£ se literacy» predisposti
£ dall’inchiesta All
’ (AdultLiteracyandLife
By _ Skills}, un progetto di
ricerca internazionale chehason-
datolecompetenzedegliadultitra
116 ai 65 anni in sette paesi: Ber-
muda, Canada, Ttalia, Norvegia,
Svizzera, Usa e Messico (2003-
2005). Gli esiti dei questionari nel
nostropaese?Soloil20percentodi
italianiein grado disuperareil ter-
zolivello, ossiamostracompeten-
ze sufficientemente sicure. Per il
resto, il 5 per cento della popola-
zione non sa rispondere alla do-
manda sul farmaco, ossia non su-
pera le prove minime di compe-
tenza. Quasilametadegliitalianisi
smarrisce davant alla pianta or-
namentale, mostrando una com-
petenza alfabetica molto mode-
sta, «al limite dell’analfabetismo»,

. clrende

10

recitailrapportoAll. Eil33 percen-
tonon & capace di sistemare il sel-
lino della bicicletta, ossia denun-
cia «un possesso dellalinguamol-
to limitatow. E le cose non vanno
meglio nell'esecuzione dei calcoli
matematicie nellalettura di grafi-
ciotabelle: ancheinquest’ambito
1'80 per cento degli italiani fa mol-
tafatica. Siamo un popolo di illet-
terati, cheperononsadiesserlo.E
forsenon vuole neppuresaperlo.
L'analfabeta del nuovo secolo
mostra caratteristiche assai diver-
se dal pitt malmesso progenitore,
che non sapeva leggere né scrive-
re. Laversione pill aggiomata puo
vantare una pur minima scolariz-

‘zazione — talvolta anche molio

pil1 che minima — che perd & an-
data polverizzandosi nel tempo,
spazzataviada crescenti difficolta
nella comprensione di un testo
elementare o nella pil1 semplice
delle operazioni. Ma se un tempo
P'analfabeta assoluto eradisposto
anche ad uccidere pur di nascon-
dere la sua vergognosa condizio-

nie, lilletterato contemporaneo
galleggia nella totale incoscienza,
includendo nel proprio status ca-
tegoriesocialialdisopradiogniso-
spetto, anche felicemente confor-
tate da buoniredditi. Un'illusione
diciviltd destinata tra poco a esse-
re infranta dall'Ocse, che rendera

1’Ocse: soltanto
imessicanidel
Nuevo Ledn paw@
i noi nel’affervare

i concetti di unteste

pubblica in ottobre la grande in-

chiesta internazionale sull'Ttalia
{perlaprimavoltainclusalapopo-
lazione immigrata) e altri venti-
quattro paesi, tra Europa e Ameri-
ca, Asiae Australia.
Leanticipazionicertononralle-
grano.L'indaginepilotapromossa
daPiaac-Ocse confermal’altotas-
sodiilletteralismoitaliano-—pitio

oranti

menoirecenti dati Allriportati so-
pra—maconunnuovorischiori-
spettoalpassato, ossialaminaccia
cheilfenomeno possadrammati-
camente contagiare le nuove ge-
nerazioni. 11 rapporto reso ora
pubblicodall'Isfol —realizzatotra
aprilee giugno 2010 econunvalo-
re ancora parziale— ci dice in so-
stanza che, oltre al tradizionale
serbatoio di pensionati e casalin-
ghe (attenzione: non vecchietti e
vecchiette, vistocheiltargetvadai
16 ai 65 anni), la fascia pit1 vulne-
rabile2quellacheincludeidisoc-
cupati dai 26 ai 35 anni. Finita la
scuola, e competenze tendono a
diminuire, specie quando non
vengono avviatinuovi processidi
apprendimentolegati allavoro. E
I'analfabetismo diritornominac-
cia diinghiottire le leve pili giova-
ni, proprio quelle a cui & affidato il
futuro delpaese.

Ma chi sono gli illetterati italia-
ni? Edovesiconcentrano? Lo zoc-

colo duro coinvolge le fasce ana- -

graficamente piii elevate, distri-
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buito soprattutto nel Mezzogior- ~

no e nelle isole, nei piccoli centri
pitichenellegrandi citta. Malein-
chieste condotte da Vittoria Galli-
na—:lastudiosacheconpazienza
certosinadaolire dieciannimoni-
torizzailpopoloitaliano—cidico-
no che gli analfabeti di ritorno si
annidano anche tra i piccoli im-
prenditori del Nord Italia, in Lomn-
bardia pil1 chein Piemonte. Esela
Campania & certo pil1 in basso ri-
spettoallamedianazionale,l'ope-
rosa Padania non si innalza pit di
tanto dallecifredellavergognaita-
liana, che nelle zone industrializ-
zate si concentra tra disoccupatie
operai con le mansioni piit basse
ma non esclude i padroncini di
aziende con qualchedipendente.
Ancheun’inchiesta del Cede di
qualcheannofadisegnavailprofi-
lo dell’analfabeta benestante, con
un reddito personale supériore a
40milaeuroeproprietadifamiglia
oltrei 140 mila. Persone che vivo-
nocomeunaminaccial'invitoallo
studio perché nonneavvertonola

necessitd. Unatendenzacheviene
favorita dalla tecnologia, soccor-
revolenelcolmare—edunquenel
nascondere — le enormi lacune
degli italiani somari. Non siamo
pittin grado dileggereunamappa
stradaleodifareun calcolo?Navi-
gatore e calcolatrice sono Ii per
aiutarci. «llbenessereeconomico
tirisolveogniprobleman, sintetiz-
za Arturo Marcello Allega, autore
del documentato saggio Analfa-
betismo. Il punto di non ritorno
(Herald Editore). «Se devo far dei
conti, vado dal commercialista.
Se devo evadere il fisco, mi con-
sulto con il mio notaio. Eperido-
cumenti mi rivolgo a un’agenzia
di servizi. Questo & il nuovo mo-
dello di adulto e difelicita». Chesi
realizza perd quando il reddito lo

consente. E 'illetteralismo — ci-

aggiornano i sondaggi ai ternpi
della crisi — & un impedimento
gravissimo, non pilt tollerato da
unasocietacomplessa.

1l nuovo analfabetismo «fun-
zionale» ci riporta a quel 70 per

cento di analfabetismo assoluto
che segnoil principio dellanostra
storianazionale, miracolosamen-
te battuto nell'arco di un secolo e -
mezzo. Un trionfale grafico dell'T-
statdisegnail crollo dai livelli altis-
simidel 1861—80 per cento perle
‘donme, 70 per cento per gliuomini

Tanti bemest

twa gli “illotiorats™
i discoccupatitea 26
e 35 anni lafascia
pit arischio

— all’'attuale uno per cento. Sem-
bra definitivamente archiviata
P'immagine del contadino che fir-
ma tracciando una croce. «<Ma &
molto difficile che un vero analfa-
beta ammetta di esserlo», obietta
laprofessoressaGallina, propensa
a contenere gli entusiasmi. «Pii1
verosimilechetendaanasconder-
lo,affidandoadaltrilacompilazio-

I nuovi analfabeti
TRE TEST :

psessoscevess

« Etichetta &
di un medicinale

che riporta il numero

i giorni di assunzione:
ella popolazione

non li comprende

» Breve testo suuna
pianta ornamentale
con due informazioni
diverse;

della popolazione non
distingue le due parti

» Come montare

il sellino £
della bici i"
non riconosce la giusta
informazione in una
pagina che ne contiene 2

Fonte: All, Adult Literacy and Life
Skills. Ocse, Invalsi

ne del questionario». La letterati-
1a gialla & ricchissima di omicidi
perpetrati da analfabeti dispostia
tuttopurdicelarelapropriacondi-
zione. Qualche anno faillinguista
MassimoVedovellisipreselabriga
dicatalogarlienellagranpartedel-
la storie — da Ruth Rendell a Ber-
nard Schlink — 'analfabetismo
assurgeageneratoredimorte,non
soloenontantoindividualermadel
sistemasociale.

Quello di nuovo conio & invece
socialmente accettato, ancheper-
ché protetto dall'inconsapevolez-
za.Chiéanalfabetadiritorno,inal-
treparole, ne & serenamente igna-
10, condividendo la sua condizio-

neconl’80per centodellapopola--

zione. Un'emergenza alfabetica
causata ahche dalla limitatezza
della scolarizzazione in Italia: nel
2002, 1163 per cento con pit1 di 15
anniavevaancbraalmassimolali-
cenza media. E questo il dato che
trasformainpatologiaunfenome-
no regressivo comune alla quasi
totalita dei paesi avanzati. Aricor-

darcelo & Tullio De Mauro, lo stu-
dioso che pit1 di tutti ha fatto della
battaglia all'analfabetismo una
missione civile e culturale. «Nel
nostro paeser, denunciasullarivi-
stallMulino, «airesiduimassiccidi
mancata scolarita sisommanofe-
nomeni di de-alfabetizzazione
propridellesocietaricche». Lasua
sintesiinduceallosconforto.«Solo
unapercentuale bassissimadiita-
liani & in grado di orientarsi nella
societa contemporanea, nella vita
dellasocietacontemporanea, non

_neisuoiproblemi». Un grave defi-

citche 2ancheunlimite nell'eser-
cizio di cittadinanza, e dunque un
temibile avversario per la demo-
crazia, inspiegabilmente ignorato
dallenostre classidirigenti. Quan-
dononviene cavalcato conlucido
discernimento.

Naturalmente c'e anche chista
peggiodinoi, mapertrovarlobiso-
gnavolare in Centro America. £lo
Stato di Nuevo Ledn, in Messico.
Noieloro, gliultimidellaclasse. °
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I nuovi analfabeti

Punteggio del test sulle competenze cognitive

=« Lavoratori

~+= Non lavoratori
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La comprensione del testo
Distribuzione della popolazione 16-65 anni (dati in %, 0 = valore medio)

Fonte: All, Adult Literacy and Life Skills. Ocse, Invalsi
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