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Secondo gli studi piu avanzati la mancanza di denaro
costringe spesso a prendere decisioni irrazionali

PERCHE ILBISOGNO

FACOMM

PAOLO LEGRENZI

-0 padre: amangiare ca-
rote si muore! A casa
non si mangiavano mai
carote. Seppi poi che,
o~ ¥ w1l suo campo di con-
centramento, ci si nutriva solo con mi-
nestre fatte di poche carote. Giuseppe
Novello, compagno di prigionia di mio
padre, ricordo la scarsita di cibo con
una vignetta. Un signore distinto, aun
ricevimento, offre un pasticcino a un
altro signore, e gli ricorda i litigi di un
tempo per dividersi il poco cibo dispo-
nibile. Capiicosichelaproibizionedel-
lecaroteservivaariscattarele ossessio-
nidelpassato.Inqueglistessianni, nel-
P'universitadel Minnesota, gliamerica-
nistudiavano i cambiamentiche avve-
nivano in persone sempre piu affama-
te. Cambiava il corpo, ovvio, ma anche
lamente. I pii1 finivano per pensare so-
lo al cibo. Uno dei partecipanti all’e-
sperimento dichiard: il cibo era diven-
tato la cosa pili importante della vita, e
questo era molto triste. Da questi studi
gli americani trassero le tecniche per
aiutare i prigionieri appena liberati dai
campi. _

Un saggio appena uscito di Sendhil
Mullainathan, economistaaHarvard, e
di Eldar Shafir, psicologo a Princeton,
descrive anni di ricerche dedicate alle
conseguenze dellascarsita sui processi
mentali degli individui (Scarcity. Why
Having Too Little Means So Much, Ti-
mes Books).Varie forme di scarsita: ci-
bo,tempoe, soprattutto, soldi. Inrealta
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c’¢ gia una scienza della scarsita. El'e-
conomia, come i due studiosi si sento-
no dire da chipratica questadisciplina.
In effetti, I'economia si occupa del co-
me, conmezziscarsi, cerchiamo dirag-
giungere i nostri scopi. Per esempio, se
cambil’auto, puoinonavere i soldi per
andare in vacanza.
L'approcciodiMullainathan e Shafir
& pero diverso. Loro si occupano della
scarsitasoggettiva, edicomequestain-

fluenzi il nostro modo di pensare. Uno
dei tanti esperimenti: si misura quanto
tempo cimettiamo ariconoscere paro-
le come TORTA, MORTA, PORTA. Pre-
sentate su uno schermo le parole una
dopol’altra, per1/30disecondo.Prima
di partecipare all’esperimento ,alcune
persone aspettano per ore senza man-
giare, nel frattempo le altre si fanno un
bello spuntino. Nel complesso, essere
affamati o nonesserlo éirrilevante peri
tempidiriconoscimento.Quandoperd
compaiono parole come TORTA, gli af-
famati sono molto pill rapidi, pur non
essendone consapevoli. In questo caso
lascarsitahauneffetto benefico: ciren-
depilisvelti. Questo pud succedere an-

che quando c¢’¢ poco tempo, e non po-
co cibo: all’'ultimo momento, prima di
una scadenza, diventiamo creativi.
Lord D’Abernon, diplomatico britan-
nico (1857-1941), solevadire: «Lamen-
te di un gentiluomo inglese funziona
benesoloquandoéquasitroppotardi».

Nellamaggior partedeicasi, tuttavia,
le cose vanno come nei campi di con-
centramento. La scarsita di qualcosa
pud diventare un paraocchi. Finiamo
per non pensare ad altro, e questo ci
rende inefficienti. 1 nostri margini di
manovra si restringono perché la scar-
sita di qualcosa ci fa concentrare su
quella cosa, a scapito di altre. E questo
il caso della poverta, e cioe la scarsita
soggettiva di risorse. Non oggettiva,
perché il povero statunitense in India
sarebbericco.

L’aspetto innovativo delle ricerche
presentate nel saggio (in precedenza
pubblicate per lo pill su Science), € la

creazione di uno stato artificiale di
scarsita in persone qualsiasi. Scoprite
cosi che, anche in laboratorio, si pren-
dono decisioni migliori quando si cre-
ded’averepiurisorseo pititempo. Altre
ricerche sono state condotte sul cam-
po, in India, dove ci sono molti com-
merciantiabituatiacampareconunte-
nore divitatale per cui ogni imprevisto
si traduce in un debito. I due studiosi
hanno provato a pagare i debiti cumu-
lati da un gruppo di commercianti.
Questo non era sufficiente a far cam-
biare la mentalita dei pil1. Tranne po-
che eccezioni, dopo un certo tempo, i
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commerciantisiritrovavanonellestes- ne Russell Sage, discute ]a tesi del re- nomiche impellenti, e quindi non me-
se condizioni di quelli i cui debitinon pubblicanoPaulRyancircailfattochei ditate. Anchel’'ignoranzapurtroppoha
erano stati azzerati. La povertd ¢ una 15 trilioni di dollari spesi per aiutare i ilsuopeso.AlixPetersonZwane, chela-
trappola mentale non facile da sfuggi- poveri siano stati soldi sprecati. L'opi- vora ai programmi per i paesi in via di
re, anche se a pochi ¢ possibile. Floren- nionediRyaneé prevalentetraglistatu- sviluppodellaFondazioneBill&Melin-
tino Ariza, protagonista di L'amore ai nitensi di fede repubblicana. In Italia, daGates, nelsuocommentosuScience,
tempi del colera di Gabriel GarcfaMdr-  invece, & piui diffusa 'opinione secon-  ricordacomeAids,igienescarsaeusodi
do la quale i poveri sono una categoria acqua contaminata dipendano anche
discriminata, in una societa diseguale.  dainformazioniinsufficienti.

In molte recensioni del saggio gia usci- Pilingenerale, questolibroeilsegno
te (Economist, Cass Sunstein sul New diunanuovaera.Finorail campodiap-
Yorker), siricorda come questi due at- plicazione delle scienze cognitive era
teggiamenti, apparentemente lontani, per lo pilila progettazione delle nuove
presuppongano entrambi che la po- tecnologie. Ora si entra in territori ine-
verta sia una condanna alleviabile, ma  splorati o, finora, monopolizzati da al-
non eliminabile. Secondo i due studio-  tre discipline. Molti psicologi hanno
si, invece, non sono solo i soldi che collaborato alla costruzione di una so-
mancano. Le condizioni divitadei po- cieta di consumi di massa. Studiosi co-
veri si traducono spesso in scelte eco- me Mullainathan e Shafir lavorano per

progettare interventi sulla poverta.

quez, dichiara d’essere finalmente di-
ventato: «ricco no, Sono un povero con
isoldi, chenon élastessa cosa».

Nei confronti della poverta, per lo
pil, circolano due atteggiamenti con-
trastanti. Negli StatiUnitie moltodiffu-
sa, tra i benestanti, I'opinione che i po-
veri siano tendenzialmente pigri, inet-
ti, intemperanti. Sul New York Times
del 19 settembre, Sheldon Danziger,
presidente dell'importante Fondazio-

rorcconps
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