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Tl pensiero positivo ha indebolito la capacita critica e portato al crac del 2008. Parte dagli economisti I’ elogio del Negative Thinking
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DAL NOSTRO CORRISPONDENTE
FEDERICO RAMPINI

NEW YORK
irth triste, consolazio-
ne dei perdenti, sinto-
mo del declino di una
civilta: il pessimismo
era diventato un tratio
quasi esclusivo del carattere euro-
peo. Vaiin Cina o in India, in Brasi-
le oin Australia, e trovi nazioni gio-
vani doveil dinamismo economico
siassociaafiducianelfuturo, voglia
di fare, aspettative crescenti. In
quanto all'’America, invento e codi-
fico per prima il Positive Thinking.
Pensare positivo fa bene, genera
entusiasmo nei luoghi di lavoro,
motivaidipendenti: cosirecitavail
credoimperante nellasocietaame-
ricanadaunsecolo. Sevuoifare car-
riera in azienda, guai ad apparire
come un menagramo, bastian con-

trario, disfattista.

erfino nella sfera per-
sonale, pensare positi-
vo ti da una marcia in
pily, aiuta a superare i
difetti e manchevolez-
ze, tirende piligradevole perifa-
miliari e gli amici.

Maadesso I’America ciripen-
sa. Adannunciarelarivincitadei
pessimisti & un autorevole sag-
gio che si sta imponendo nelle
Business School di tutti gli Stati
Uniti. Ha un titolo che & un pu-
gno nello stomaco: Prozac Lea-
dership. Proprio cos}, i top ma-
nager che ci hanno imposto la
religione dell’ottimismo hanno
somministrato Pequivalente di
uno psicofarmaco. Vabene se ti
cura la depressione, certo. Ma
quando diventa una parte della
tuadietaquotidiana, unostiledi
vita,iltermineProzacéusatoqui
in quanto sinonimo di una “feli-
citaartificiale”. Come quellache
accompagnolacrescitacapitali-
stica fino al 2008.

Ecco, la grande crisi segna la
fine della superiorita dell’otti-
mismo. Unacondannainappel-
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labile.L’autoredi Prozac Leader-

shipeunprofessoreinglese:Da-
vid Collinson, insegna alla Lan-
caster University Management
School. Malesueteoriedilagano
soprattutto negli Stati Uniti. E
nelmondo delleimprese ameri-
cane, infatti, che Collinson ha
trovato la maggior parte dei 200
“casidamanuale” sui dannidel-
I'ottimismo. Addentrandosi
nelle regole del management
che hanno dominato per molii
decenni, I'esperto ha trovato le
cause scatenanti del crac del
2008. Alla radice, c’¢ un ordine
gerarchico e una cultura del co-
mando che “premiando !'otti-
mismo e scoraggiando il pessi-
mismo hanno indebolito la ca-
pacitadi pensare criticamente”.

I Positive Thinkingera diven-
tato una dittatura del conformi-
smo. Ha anestetizzato le sensi-
bilita al pericolo. Ha reso semi-
incoscientidifronteallanaturae
dimensione degli azzardi: per
esempionelmondo della finan-
za. Wall Street & un laboratorio
ideale per studiare i danni del-
I'ottimismo. Lo ammette la Bib-

bia di questo mondo, il Wall

Street Journal di Rupert Murdo-
ch, che sintetizza coslle conclu-
sioni dell’economista inglese:
“II leader-Prozac e la cultura
acriticacheimponeaisuoicolla-
boratori intimorisce e zittisce i
dissenzienti oipreoccupati. Co-
stringe i subordinati a tenersi
per sé le proprie paure pur di
proteggere carriera, reputazio-
ne, stipendio, sicurezzadellavo-
ro.1dipendentisiauto-censura-
no, non fanno le domande che
vorrebberofare, selezionanoso-
lo i dati pit1 positivi, e via via si
isolano pericolosamente dalle
realta sociali ed economiche”.
Ricordiamo tutti il grido offeso
dei banchieri di fronte al movi-
mento Occupy Wall Street un
anno fa: “Perché ce 'hanno con
noi?” Un'intera oligarchia aveva
perso contatticonilmondorea-
le.

Tlcambio diatmosferaattuale
€ catturato perfettamente dal ti-
tolo del Wall Street Journal, per
la sua recensione allo studio di
Collinson: “Pessimism is Cool”.

Hriscattodel pessimismopre-
miaanche altristudiosi,chenon

-avevano mai rinunciato ad un

approccio critico verso il Positi-
ve Thinking. Tra questi c'¢ il si-
no-americano Edward Chang,
psicopatologo al policlinico del-
la University of Michigan. Lui
coordinaunostudiochedurada
decenni, all'interno di un labo-
ratorio battezzato nientemeno
che “Optimism-Pessimism
Lab”. Allargando Ia visuale ben
olireilmondodellavoroedell’e-
conomia, la ricerca vuole ab-
bracciare tutte le conseguenze
positive e negative dell’ottimi-
smo e del pessimismo. Non &so-
Io nel management che abbia-
movistoimporsilafiguradellea-
der carismatico, convinto ditra-
scinare i suoi seguaci verso il
successo vendendo sogni, visio-
nipositive, ottitnismo aiosa. Un
po’ di saggezza orientale aiuta a
controbilanciare questi eccessi.
La rivista ManagementNext nel
suo numero del giugno 2012 ha
chiestouncontributo al guruin-
diano Jaggi Vasudev, che non &
tenero con il Positive Thinking:
“Se non vedile cose negative nel
mondocheticirconda, viviinun
paradiso per idioti e la vita ti ca-
stigherd per questo. L'ottimi-
smo ad ogni costo & fuga dalla
realta. Puoiignorare!’altrocheti
da fastidio, ma I'altro non igno-
rerate”.

Una corrente di sano scettici-
smo era sempre esistita anche
traiteorici americani del mana-
gement aziendale. Uno dei pilt
brillanti dissacratori del capita-
lismo Usa fu Laurence Peter,
V'inventore del Principio di Pe-
ter: secondo cui all'interno di
ogni organizzazione ciascuno
viene promosso fino a quando
raggiungeunlivellodiresponsa-
bilita per il quale & del tutto in-

competente. Una sortaditeoria
dell’assurdo, magnificamente
adatta a spiegare I'abbondanza
di manager “inadeguati”. Lo
stesso Peter definiva un pessi-
mista colui che prima di attra-
versare la strada guarda da am-
boilati. Pessimista? Oggidiperle
strade di New York questa & di-
ventata unaregoladibase perla
sopravvivenza: da guando i ci-
clisti sfrecciano ad alta velocita
in contromano, e le collisioni ci-
clista-pedone sono all'ordine
del giorno. Ecco, & proprio que-
sto cheinteressaglipsicologico-
meChang, cioeilruoloessenzia-

le del pessimismo nella soprav-
vivenza dellaspecie. C'¢ eviden-
temente una radice atavica del
Negative Thinking: inostriante-
nati dovevano vivere in stato di
allarmepermanente, persentire
ipassifelpati dellabelva che sta-
vaentrandonellacaverna.Lase-
lezione darwiniana probabil-
mente stermino ghi ottimisti che
dormivano di un sonno profon-
do e beato. Oggi I'intera specie
umananon corre pericoli altret-
tanto gravi davantia disoccupa-
zione di massa, cambiamento
climatico, esaurimento di risor-
se naturali?

La contro-obiezione pil1 im-
portante & quella del columnist
del New York Times Thomas
Friedman: “I pessimisti hanno
spesso ragione e gli ottimisti
hanno spesso torto, perdigran-
di progressi sono stati realizzati
dagli ottimisti”. Esisterebbe la
Silicon Valley, darebbe spazio a
dei ventenni ricchi d'ingegno
creativo e prividicapitali, senon
ci fosse una formidabile molla
positiva a infondere fiducia nel
progresso? L'analisi delle bio-
grafieindividuali dei grandi geni
creatividaunquadro piisfuma-
to. Steve Jobs era un maestro
nell’alternanzainstabilefraotti-
mismo e pessimismo. Era mos-
so da fiducia incrollabile nelle
sue visioni, certo. Ma era anche
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capace di una sistematica ener-
gia distruttiva, nella critica spie-
tata delle idee sfornate dai suoi
collaboratori: con punte quasi
sadiche, esercitava una ricerca
maniacaledell'errore edel difet-
to. Il pessimismo come coadiu-
vante del perfezionismo?

Resta un campo nel quale il
Positive Thinking ha dei benefi-
cinon trascurabili: la salute. Qui
continua a fare testo unaricerca
diquasivent’annifa, guidatadal
professor Robert Hahn per i Fe-
deral Centers of Disease Control
and Prevention. El'indagine sa-
nitaria che dimostro I'esistenza
dell’effetto “nocebo”. Cioe il
contrario del placebo. L'effetto
nocebo & la capacita degli ipo-
condriacidiammalarsidavvero,
a furia di immaginarsi affetti da
ogni sorta di patologia. Quello
studio non arrivd a confermare
chela “energiapositiva” dell’ot-
timismo pud essere terapeutica.
Ma stimo a 26.000 morti ’anno,
il bilancio dei danni provocati
dalt’auto-convincimento di es-
sere affetti da malattie cardia-
che. Come tutte le medicine, gli
eccitantieglistimolanti,ancheil
pessimismo va assorbito se-
guendo le istruzioni: con mode-
razione.
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9 AMERICA, che aveva in-
ventatoecodificatoil Po-
sitive Thinkingeibenefi-

ci del pensiero positivo, ora ci 1i-
pensa. Ead annunciarelarivincita
deipessimisti & un autorevolesag-
giochesistaimponendonelle Bu-
siness School di tutti gli Stati Uni-
ti. Prozac Leadership sostiene che
la felicita artificiale che ci & stata
imposta come una religione & I'e-
quivalente diuno psicofarmaco.
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