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1 giubbotto catarifrangente
consola pilt della stola del
prete, rassicura piu della
bandoliera dell’appuntato,
convince pill del volantino
del militante. Lo dicono i sondag-
gi:gliitalianihanno pilifiducianei
volontari che nei carabinieri, due
voltedipitiche nellaChiesa, e per-
fino (ma questo non stupisce nes-
suno) seivolte di pitiche neiparti-
ti. L'altruistaorganizzato el'unica
figura sociale che abbia conserva-
to, nella lenta erosione di credibi-
lita che ha colpito tuttiiruoli dei-
la commedia umana, un capitale
altissimo di reputazione. Forse
perché, dopo lafine dellaleva ob-
bligatoria, & 'unica esperienza di
lavoro gratuito che accomuni mi-
gliaia di persone di estrazione so-

ciale, cultura, provenienza diver-
se. Un italiano su dieci fa almeno
una volta all’anno qualcosa, gra-
tis, perqualcuno che nonéunsuo
amico o un suo familiare.
Lo chiamano «capitale sociale»,
¢ la definizione & appropriata. Il
gruzzolo disponibile & alto, sor-
prendentemente alto. Un milione
e centomila i volontari in servizio
permanente effettivo, cioe con
impegni formali e turni da rispet-
tare in gruppi strutturati. Altri
quattro milioni quelli che almeno
unavoltaall’annooffronoqualche
ora del proprio tempo a un’asso-
ciazione per un gazebo in piazza,
una cena di sottoscrizione, I'ac-
compagnamento di un malato.
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v a quasi un italiano
“adultosudieci:il9,2per
cento, secondolestime
dell’Eurispes. Ma una
rilevazione Ocse-Gal-
lupsparaancoraplualto 21,1per
cento.oltredieci milionidiitalia-

ni. Noneunacontraddleone di-
pende da cosa si intende per la-
voro volontario: mettendoci
dentro qualsiasi dono del pro-
prio tempo, anche non organiz-
zato, anche spontaneo e a cortis-
simo raggio (un aiutino in par-
rocchia, il turno organizzato tra
genitori per portare a casa da

scuola il figlio di una madre che
lavora...) € molto verosimile che
un italiano su cinque dedichi un
po’ della propria vita agli altri,
senza nulla in cambio se non la
soddisfazione di essere utile.
«Un immenso giacimento di
generositar lo definisce Riccardo
Bonacina, direttorediVita, larivi-
sta del volontariato sociale, «so-
pravvissuto alla crisidel mutuali-
smo novecentesco di tradizione
operaia, socialista o cattolica».
Un esercito di samaritani che da
servizi a sette milioni di persone,
meta delle quali ammalate o di-
sabili, arrivando la dove nessun
welfare & mai arrivato neanchein
tempi di vacche grasse. Perfino
I'espressione “giacimento” &
inappropriata perché, adifferen-
za di quelli di petrolio, il pozzo
dell’altruismo non sembra esau-
rirsi neppure in circostanze sfa-
vorevoli. «Illdono disé ha sconfit-
to la crisi» medita Massimo No-
varino all'ufficio studi del Forum
TerzoSettorementre sfoglialeta-
belle, «tutto lasciava pensare che

la precarizzazione del lavoro e la
destrutturazione dei tempi di vi-
taavrebberotolto spazioallagra-
tuita, e invece...». Invece quello
che i sociologi americani chia-
mano warm glow, 'autogratifi-
cazione disinteressata, continua
a funzionare sfidando I'utilitari-
smo, l'individualismo, la logica
del dare-avere. «Il volontariato &
in contraddizione con lo spirito
del tempo, ma esiste», commen-

ta Andrea Olivero, presidente
delle Acli e del Forum Terzo Set-

Oltre sei milioni di volontari sono ogni giormo in campo per aiutare chi € in difficolta: dagli anziani a chi rimane senza lavoro

tore, «pensovogliadirecheilpen-
sierounico non & poi cosi unico».

«Ma & anche un giacimento
molto sfruttato, qualche volta
abusato, usato dalla politica co-
me riserva di futuri dirigenti,
spessostressatodapressionieust
impropri», avverte Bonacina.
Dietro lo splendore dei numeri e
della reputazione spunta infatti

qualcherugapreoccupante:'eta
media si alza {un volontario su
cinque ha piudisessant’anni), la
maggioranza € concentrata al
nordeneipiccolicentri (mentreil
bisogno sta al sud e nelle metro-
poli) e soprattutto lo stock non
cresce nel tempo, il numero di
impegnati e stabile, per non dire
stagnante, da un decennio. ll de-
clino della militanza politicanon
si e tradotta, come ci si poteva at-
tendere, in un trasferimento del-
lebuonevolontaversol'impegno
sociale: semmai e successo che,
tutta all'interno del volontariato,
c't stata una trasfusione sensibi-
le di forze dalle associazioni «po-
litiche» (pacifiste, ambientaliste,
globaliste) a quelle assistenziali
ed emergenziali, che puo anche
nascondere una perdita dell'o-
rizzonte civile eunrifugio nel pu-
ro servizio alla persona. Ma «ivo-
lontari non sono le crocerossine
del mondo, non applicano amo-
revoli cerotti alla storia», avverte
ancora Olivero, «ogni singolo at-
todisolidarietaperdeil suosenso
senonpuntaallarimozionedelle
cause delle sofferenze che curan.

Non € in un clima di puro au-
tocompiacimentoinsommache
il4e5dicembresiriuniraa Roma
laprimaveraassembleagenera-
le del volontariato italiano orga-
nizzata dalle maggiori reti del-
'associazionismo (Forum Terzo
Settore, Consultadelvolontaria-
to, Cosvol eCsvnet), c'elaconsa-
pevolezza di vivere in momente
ditransizione e dirischio. Daun
lato, lasorpresadellagenerosita,
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I volontari
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la resistenza imprevedibile, in
tempi di crisi, della cultura del
dono.Tuttiiparametriloconfer-
mano:le donazioniindenaroal-
le associazioni coinvolgono or-
maiunitalianosudue (unosutre
regolarmente, con versamenti
mediannuidi 180 euro a testa), i
donatori di organi aumentano
costantemente di numero da
cinqueanni,idonatoridisangue
sono cresciuti in un solo anno
del6,4%, il sostegno a distanza e
quadruplicato in un decennio, it
66% degli enti no-profit ha con-
solidato 0 aumentato la propria
raccolta fondi nell’annus horri-
bilis 2008, e quasi otto milioni di
contribuenti su 13 scelgono di
destinare il 5 per mille alle orga-

nizzazioni del volontariato.
«L'Italiaéunpaesedivolonte-

rosi», sintetizza Fausto Casini
della Consulta del volontariato,
nonché presidente della rete
delle Pubbliche assistenze, una
vera potenza della buona vo-
lonta con le sue 850 strutture e i
suoi centomila sostenitori attivi,
«ma un volonteroso non & anco-
raunvolontario. Il piacere di do-
nare & iscritto nella natura del-
I'uomo, ma pud appagarsi con
atti individuali, puo risolversi in
un puro amore per se stessi e per
la propria bonta. Il salto c’e solo
se aiutare gli altri gratuitamente
diventa anche costruire un’altra
socialita». E quello che da anni
predica Stefano Zamagni, eco-
nomista teorico dell’«essere-be-
ne»: «Se ¢i interessa solo fare per
gli altri, basta la filantropia. Per

costruire un’etica del bene, il vo-

lontario deve fare con gli altri».
Distinzione sottile ma fonda-
mentale. Altrimenti la parola
perdedisignificato, comerischia
diaccaderle nelrumoremediati-
co corrente, dove vengono defi-
niti con la stessa parola, “volon-
tari”, ivigilantes delleronde (che
Adriano Sofri ha definito «paro-
dia del volontariato») e perfino i
militari in missione in Iraq.
Trasformare i volonterosi in
volontari & la sfida, «e non sem-
presiamoall’altezza», faautocri-
tica Emma Cavallaro della rete
Convol che riunisce quattordici
grandi associazioni, «i volontari
continuano a venire, ma abbia-
mo la sensazione che stiano
cambiando». [Irischio e che altri
peschino pit1 a fondo nel “giaci-
mento”. La statalizzazione della
generosita e dietrol’angolo. Ne-

gli Usa, dovelacrisihaimpreve-
dibilmente prodotto un'impen-
nata della disponibilita verso il
lavorosociale, Obamahalancia-
to il Serve America Act che ar-
ruola volontari in una struttura
gestitaalivellofederale. Inltalia,
bisognadire, il Servizio civile na-
zionale si sta riducendo a una
sorta di burocratizzata “presta-
zione socialmente utile”, una
specie di parcheggio per ragazzi

inattesa di qualche forma diim-
piegoretribuito (ocheproprioin
quel modo pensano di trovarlo).

Ma la nazionalizzazione delle
buone volonta avviene per altre
vie, emotivamente pil potenti:
sono le periodiche emergenze
nazionali ad avere ormai affer-
mato uno schema in cui la Pro-
tezione civile funziona da stato
maggiore di un esercito nella
cui «logica quasi paramilitare»,
denuncia Bonacina, «ciascuna
associazione di volontari ese-
gue ordini definiti dall’alto e
molto pratici che, come & suc-
cesso all’Aquila, non prevedo-
no la ricostruzione comunita-
ria»; cio¢, appunto, il “fare per”
senzail “fare-con”.

Volontariarruolatisottolapo-
tentespintadell’emergenza, ma
poi spesi nella prosaica quoti-
dianita. I volonterosi fanno gola

abilancipubbliciconl'acquaal-
la gola. Piccole “protezioni civi-
li” di iniziativa comunale, asso-
ciazioni locali di servizio stimo-
late dagli assessori, magari con
qualche clargizione, cascano a
pennello per tappare i buchi di
uno stato sociale groviera. E lo
stravolgimento del principio di
sussidiarieta: che dovrebbe es-
sere “quello che puoi fare tu, vo-
lontariato, smettodifarloio, Sta-
to”, einvece diventa “io comun-
quenonlofaccio pil, se davvero
ci tieni fallo tu”. Se i samaritani
nonstanno attenti, nonsaranno
loro a cambiare la societad, ma
sarala societa a cambiare loro.

Per cosa si impegnano
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