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Laleva necessaria

Quel «software sociale»
che muove 'economia

di Pier Luigi Sacco

g onsonosoltantoitemidellastabili-
ta che definiscono un'Europa a pitt
velocita:anche nelcampodellapro-
A duzione culturale e creativa il no-
stro continente appare sostanzialmente divi-
soindue. Daunlatoilnord Europa, che punta
decisamentesullosviluppo dellindustriacul-
turale e creativa e quindi sulla produzione di
nuovicontenuti culturali. Dall’altro, il sud Fu-
ropache, conla parziale eccezione della Spa-
gna, identificalo sviluppo abase culturale so-
prattutto con il turismo culturale e i grandi
eventi. Nel nord Europa, I'accesso alla cultu-
raégeneralizzatoeinteressalagranpartedel-
lapopolazione di tutte le fasce di etd. Nel sud
Europa, & invece molto pil polarizzato e ri-
guardaunapercentuale limitatadipopolazio-
ne, a cui si contrappone una percentuale im-
portantecherisulta poco opernullainteressa-
ta alla cultura. Il livello di accesso culturale

. dellapopolazione & decisivo per determinare

la capacita di sviluppo associata alla cultura:
non solo perché definisce implicitamente la
dimensione del mercato, ma anche perchéri-
flette atteggiamenti sociali molto differenti.
NeiPaesiin cui prevale lalogica del turismo,
ci si tende ad avvicinare alla cultura in modo
passivo, da spettatori che giudicano un prodot-
tosoprattuttoperilsuovalore diintrattenimen-
to; in quelli in cui prevale la logica della produ-
zione, invece, la cultura suscita atteggiamenti
pro-attivi, porta cioé le persone a partecipare
pitidirettamente allaproduzione dei contenuti,
sviluppando capaciti e competenze a prescin-
dere dal fatto che ci si prefigga di diventare dei
professionisti del settore. Non si tratta di una
differenza da poco: se infatti in una logica di
mercato tradizionale lo sviluppo di competen-
ze culturali "amatoriali” produce effetti econo-
mici soltanto nella misura in cui si traduce in
una maggiore domanda di contenuti culturali
prodottidai "professionisti” che stanno appun-
tosul mercato, neinuoviscenari dellaproduzio-
ne e circolazione di contenuti culturali - attra-
verso le piattaforme digitali e i social media - si
definiscono nuove modalita di partecipazione
e di creazione di valore economico attraverso
la'cultiira che fion passano piti necessariamen-
teattraversoil mercato e che dannoalla parteci-
pazione culturale unaeccezionale quantoanco-
rapoco percepitavalenzastrategica,
InTtalialadimensione dei mercati cultura-
lié relativamente ampia, mentrelapartecipa-
zjone & relativamente bassa se confrontata
aglistandard europei: Paesi comeil nostrori-

schiano di essere incapaci diapprofittare del-
le nuove forme di vantaggio competitivo as-
sociate alla cultura. In che senso la partecipa-
zione produce valore? Ci sono almeno otto
aree in cui cid accade senza che necessaria-
mente cisiano prodotti e contenuti comprati
e venduti attraverso i mercati: I'innovazione,
lbenessere, lasostenibilita ambientale, ]aco-
esione sociale, il soft power, I'identita locale,
lasocieta della conoscenza e le nuove forme
di imprenditorialita. Consideriamo Finnova-
zione:le ricerche mostrano che i Paesi piti in-
novativi sono quelli in cui si osservano i pil1
altitassidipartecipazione culturale attiva. La
ragione? La cultura agisce da "piattaforma di
pre-innovazione". Attraversolapartecipazio-
ne culturale, i cittadini si abituano a essere in
contatto conidee nuove, a mettere in discus-
sione convinzioni e preg1ud121, a fare espe-
rienza dellaltro da sé. E una vera e propria

"ginnastica cognitiva". Cio che rende un Pae-
semolto 0 poco innovativo non & infatti tanto
il numero di centri di ricerca che producono
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L’Europa va a diverse velocita
e bisogna imparare

dai Paesi che sanno puntare
sull’industria creativa

e diventare piu innovativi

scoperte interessanti, quanto la capacita
dell’economia e della societa di quel Paese di
recepirle e trasformarle in processi, prodotti,
modelli di significato. Allo stesso modo, la
partecipazione culturale ha effetti importan-
tisnlladuratamediadellavitaesullasuaquali-
t4: pit1 si vivein mezzo alla cultura, meglio ci
si sente, € cid ha conseguenze importanti su
variabili come il tasso di ospedalizzazione
(soprattutto negli anziani e nei soggetti con
malattie croniche) e quindi in ultima analisi
sullaspesa per il welfare, un elemento che, in
un continente che invecchia come il Hostro,
produce conseguenze macroeconomiche
moltoimportanti. Lacultura, dunque, éunve-
roeproprio softwaresociale che fafunziona-
re meglio qualunque altro settore e aspetto
dellavita. Senza questosoftware, tuttofunzio-
nameno bene.Le pohtlche culturali sono au-

tentiche politiche di coesione e di competiti-

vitd:unalezione daimpararebeneeinfretta.
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