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COMPETENZE DIGITALI

Clic, e siamo meno intelligenti

Lo studio di Manfred Spitzer sfata molti miti
sulle qualita dell’apprendimento con i nuovi
strumenti. Al contrario sarebbero quasi tutti
nocivi in termini di tempo e anche di qualita

di Roberto Casati

e c’eunlibro che valetto trai

tanti apparsi negli ultimi me-

si sulla questione della socie-~

ta digitale e in particolare

sull’introduzione massiccia

del digitale a scuola, & quello
di Manfred Spitzer. (Mi auguro che sia gia
sul tavolo della Ministra Carrozza, che da
scienziata conosce il significato e i criteri
diunaricerca sperimentale eimmaginoin-
teressata a una politica evidence based per
lascuola.) Spitzer offre unarassegna com-
pleta delle ricerche sperimentali sull’uso
di schermi e apparecchi digitali in genere
nell’apprendimento. Potrei riassumere il li-
bro con uno slogan. Le nuove tecnologie
non ci rendono stupidi: ci impediscono di
diventare intelligenti. Spitzer prende I'av-
vio dal problema della demenza senile e
dei suoi enormi costi per la societa. Sem-
bra che si parta da lontano, mala constata-
zione & semplice. La demenza, la perdita
della mente, & una discesa. Quanto in bas-
so si scende dipende da quanto in alto si
era saliti. Quanto in alto si era saliti dipen-
de a sua volta da quanto si € imparato nel
corso della vita, e in particolare nell’'infan-
zia e adolescenza. Siamo nati per impara-
re, ma dobbiamo rispettare alcuni vincoli
imposti dalla struttura del cervello e dalle
fasi della sua maturazione. Le ricerche de-
gli ultimi anni mostrano quantoimedia di-
gitali siano distanti dall’optimum pedagogi-
co, se non controproducenti. Per esempio,
non possiamo imparare una lingua da un
televisore: i Teletubbies fanno regredire le
comptenze linguistiche. I programmi di
brain train non servono anullase nonain-
gannare il tempo (serve di pilu fare jog-
ging). L'uso intensivo dei social network
tende aisolare gliadolescenti, acreare sen-
timenti negativi, e disturba il sonno che é
un fattore chiave per I'apprendimento. 11

L’uso intensivo dei social
network, al contrario, isola

gli adolescenti, il multitasking

favorisce solo la tendenza

multitasking (o meglio, task switching) in-
tensivo, contrariamente a ogni aspettati-
va, favoriscelatendenzaalasciarsidistrar-
re da stimoli irrilevanti. Scrivere a mano
aiuta a imparare a leggere, mentre usare
un’interfaccia digitale rallenta I'apprendi-
mento dellalettura: un clic con un mouse o
suun’iconaé un gesto senza struttura. Im-
parareacontare sulle dita facilital’appren-
dimento della matematica. I1 computer a
casa sottrae tempo ai compiti e alla lettura
eportaaunanettadiminuzione deirisulta-
ti scolastici. Un’interazione manipolativa
con cose materiali &€ fondamentale per lo
sviluppo di un cervello che & per un terzo
dedicato all’azione e per un altro terzo alla
visione. Lo sviluppo dell’autocontrollo e
della capacita di organizzarsisonoritarda-
ti dalla possibilita di ottenere tutto e subito
con un clic. Sono invece favoriti dal bilin-
guismo (il cervello del bilingue deve sape-
re in ogni istante che non deve usare un
vocabolo dell’altra lingua). Per chiudere il
cerchio, il multilinguismo € un fattore ritar-
dante nell’insorgenza della demenza seni-
le. Questo dato da solo dovrebbe far pensa-
realungoipolitici. Invece dibuttare al ven-
to (mi rifiuto di usare il termine «investi-
re») i denari pubblici per comprare mate-
riali come le Lim e tablet si dovrebbe inve-
stire nell’assunzione di insegnanti madre-
lingua e promuovere I'inglese o lo spagno-
loveicolare.

I fautori del digitale massiccio a scuola
pensano che questo permetterebbe quan-
tomeno di educare alla «competenza digi-
tale». Ma anche questo & un miraggio. La
differenza tra me e un liceale & che io so
fare unaricerca utile di informazioni per-
ché so gia un sacco di cose in genere e ho
competenze altamente specializzate nel
mio settore, che mi mettono a disposizio-
ne svariate euristiche per capire se quello

a lasciarsi distrarre di frequente

che trovo érobaccia o oro colato. Se poide-
vo informarmi su un soggetto che non co-
nosco, un’ora di lavoro serio su un motore
diricercamiportadaunarticolo di wikipe-
dia alle fonti secondarie e da entrambi alle
fonti primarie. Quando arrivo alle fonti pri-
marie, mi aiuta una lunga dimestichezza
con altre fonti primarie - devo gia leggere
ogni anno centinaia di articoli da riviste
specializzate e rapporti, conosco la diffe-
renza trauno studio e unaricerca, so come
si misura la significativita di un dato, o co-
me é fatto un argomento valido. Ma non
c’¢una competenza «generica» di utilizzo
della rete come minieradi informazioni, e
meno che mai una competenza «magica»
che si instaurerebbe per il semplice fatto
di avere tra le mani un tablet conl’accesso
allarete. Anzi, siamo chiaramente al pun-
to in cui 'uso del digitale allontana i no-
stri figli dalla possibilita di crearsi pro-
prio quella base solida di competenze che
permetta loro di capire come distinguere
il grano dal loglio.

La stampa ama le guerre di opinione e i
dibattiti. I poteri pubblici devono compor-
tarsi con responsabilita, guardarei dati, e
verificare se chi vuole vendere tecnologia
ha dalla sua dati solidi. Non ci sono con-
ferme empiriche dell’efficacia didattica
dei nuovi media, soltanto narrazioni. E ci
sono ormai moltidati empirici che indica-
no con forza che i nuovi media digitali fa-
rebbero meglio a stare fuori dallascuolao
a entrarci con grandissima prudenza, se
vogliamo veramente una «societa fonda-
ta sulla conoscenza», € non creare una o
due generazioni con un ritardo nell’ap-
prendimento che minaccia di essere irre-
cuperabile.
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OPTICAL | «Negativo/Positivex, una delle opere di Franco Grignani che sara visibile nella
mostra «Alterazioni ottico mentali 1929- 1999» che sara a Milano, alla Galleria Gruppo Credito
Valtellinese dal 23 gennaio al 15 marzo 2014. La mostra é curata da Cristina Quadrio Curzio e
Leo Guerra, con la collaborazione di Manuela Grignani
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