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ILDIBATTITO DOPO L’APPELLO DI 400 SCIENZIATI

DOBBIAMO AVERE PAURA :

DEIROBOT?

} Gliscienziati GIORGIO METTA ¢ FRANCESCA ROSSI e STELLA >> 30 ‘ W

DIBATTITO SULLINTELLIGENZA ARTIFICIALE

CIHITTH

PAURA

DEICOMPUTER

DI DOMANI?

Decidono e lavorano: 400 scienziati chiedono piu regole
per usarli meglio. I catastrofisti: soppianteranno 'uvomo

AGOSTO 2020. Spaparanzato con gli occhi
socchiusi sulla mia google car, me ne vado in
montagnae, mentreilmio autistaelettronico
affronta con perizia curve e tornanti, il mio
iPad Paradise sfoglia le pagine del giornale,
guidato dai miei google glass. Una gradevole
vocemilegge gli articoli. Macheaccade? Sen-
to lauto frenare, sono costretio ad alzare lo
sguardo verso la strada... ossignore! Sto per-
correndo una curva a destra, la sede stradale
écompletamente occupata da un’allegra sco-
laresca, sulla destra ¢’ un burrone e la sini-
stra, scavata nella montagna, a questo punto
¢ fuori dalraggiodisterzata. Ladomandanon
& che diavolo ci facciano quegli scolaretti da-
vantiallamiavetturanuovadi pacca, maqua-
ledecisione prenderail software cheregolale
scelte dell’autista. Restare in strada e uccide-
re degli esseri umani o precipitare nel fosso
uccidendo me e autodistruggendosi? E poi:
che cosa succede quando un’intelligenza ar-
tificiale impara ad autoconservarsi?E possi-
bile che possa acquisire coscienza di sé? E
possibile che impari a pensare? E che cosa
vuol dire pensare? E quando le macchine
avessero coscienza e pensiero, potrebbero
sopraffare il genere umano?

DICEMBRE 2014, In un’intervista alla Bbe,
Vastrofisico Stephen Hawking risponde a
queste domande e lancia I’allarme che ha fat-
to la fortuna di centinaia di romanzieri, sce-
neggiatori eregisti: «Losviluppodi unapiena
intelligenza artificiale pu innescare la fine

NICOLASTELLA

del genere umanoy, dichiara, «Gli umani -
spiega- sono limitati daunalenta evoluzione
biologica, non potrebbero pill competere e
sarebbero soppiantati». Secondo la legge di
Moore, i processori raddoppiano le loro pre-
stazioni ogni 18 mesi, I computer progredi-
scono a una velocit che potrebbe rivelarsi
insostenibile per gli uomini. Banalizzando, &
un po’ quello che succede nel film Her (pre-
mio Oscar 2014 per la migliore sceneggiatu-
ra) quando “Lei”, 1a fidanzata del protagoni-
sta (una sensuale applicazione del compu-
ter), lo lascia perché, dal momento in cui si
sono conosciuti, si & talmente evoluta danon
riuscire piti a conformarsi alle esigenze del
genere umano, Solo altre intelligenze artifi-
ciali sono in grado di soddisfarla.
Unasimileminaccia (non quelladiperdere
le fidanzate, ma le capacita di software sem-
pre piu evoluti) viene perd ammorbidita dal-

GRANDI POSSIBILITA
Secondo Hawking
«rimarremo in controllo
della tecnologia ancora
molto a lungo»

lo stesso lo stesso Hawking: «Credo che ri-
marremo in controllo dellatecnologiaperun
tempo decentemente lungo», ha detto alla
Bbe, aggiungendo: «Intanto verra realizzato
il potenziale chelintelligenza artificiale pre-
senta nella soluzione di molti problemi».
Hawking, come ¢ noto, vive e comunica gra-
zie a macchine assai sofisticate, essendo af-
fettodaunagraveformadiatrofiamuscolare,
GENNAIO 2015. Ovviamente quello della
google car & un esempio un po’ stupido che
pudsoloaiutarci a capire qualisianoitermini
diun dibattito enorme, in cui i neopositivisti
come Larry Page di Google si oppongono ai
catastrofisti come Elon Musk di Tesla Mo-
tors {che proprio con Google staprogettando
Pautoconil pilotaautomatico) che dell'intel-
ligenzaartificiale sostiene chesia «potenzial-
mente piu pericolosa delle armi nucleari», 1
Future Life Institute & riuscito nell'impresa
dimettereinsieme 400 scienziati, professori
e capitani d'impresa, nell’elaborazione del
manifesto di cui parla Francesca Rossi, una
delle firmatarie, nell’articoloquiafianco. An-
che Hawking ha firmato,

GIUGNO 1945, Sette scienziati nucleari fir-
manoilcosiddetto FranckReport, unappello
al presidente Usa Harry Truman, affinché la
bomba atomica fosse sganciata su un'isola
deserta e non sulla popolazione civile del
Giappone. Auguriamoci che I'appello del Fu-
ture Life Instiutte non faccia la stessa fine.
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NON E FANTASCIENZA
T ROBOT NON HANNO
SENTIMENTTI:
SAPPIAMO DOMINARLI

GIORGIO METTA

IL TERMINE “robot” deriva dalla parola “ro-
bota”, che vuol direlavoro pesante, chesiritie-
ne possa a suavolta derivare da un archeologi-
smo slavo, rabota, che significa serviti. Fu lo
scrittore e drammaturgo ceco Karel Capek
che nel 1921 mise in scena per la prima volta il
robot, nell’opera “R.U.R.”, proprio come mac-
china sostitutiva dell'uomo in lavori partico-
larmente faticosi. Non sembrerebbe esserci
dubbio quindicheirobotsiano delle macchine
concepite per svolgere lavori pesanti in aiuto
all’'uomo. Purinun contesto di fantascienza, il
mondo cinematograficohasaputodelinearele
sfide che la tecnologia sta affrontando e che
possono essere rappresentate come:

1) Lo sviluppo di unasocieta doveirobot sa-
ranno sempre pill numerosi: domotica, robot
aspirapolvere e giardinieri, macchine da auto-
mazione industriale, automobili senza condu-
cente, esoscheletri, robot per il lavoro negli
ambienti, insomma un vero e proprio ecosi-
stemarobotico che dovra coesistere con glies-
sere umani.

2) Losviluppo dirobot compagni del cittadi-
no. Umanoidiin grado di aiutarciin casa, negli
ospedali, difarebabysitting eassistenzaglian-
ziani. Ingrado diparlare e comprendere ordini
vocali e gestuali, in grado di interagire con noi
nell’ambiente domestico e di lavoro.

3) L’interconnessione diprotesied esosche-
letri al corpo umano, so-
prattutto per aiutare colo-
ro i quali hanno perso la
mobilita in seguito ad inci-
denti o malattie.

4) Le leggi che governe-
ranno queste macchine in
futuro. Nulla che ha a che
fare conlapresadicoscien-
za, la ribellione o i senti-
menti, ma delle norme e
delleregole di utilizzo chia-

Giorgio Metta re che consentiranno a
dirigeiCub Faci- centinaiadimilionidimac-
lity allIstituto chine di convivere con gli
Italiano di Tec- umani.

nologia (lit) di Oggi esiste un codice del-

Genova, proget-
to che coinvolge
200 icercatori

la strada per disciplinare il
traffico delle centinaia di
milioni di automobili che
circolano sul pianeta. Do-
manisaranecessarioavere un codice per disci-
plinare le attivita di tanti robot che saranno
moltopit complessi delleautomobili. L’aspet-
tativa di vita nei Paesi avanzati aumenta co-
stantemente. Si prevede che nel 2060 in Euro-
pal’eth media dei cittadini superera i 47 anni

rispetto ai 41 del 2010. Un terzo degli europei
sara piu che sessantacinquenne, contro I'at-
tuale 18%. Il rapporto fra cittadini lavoratori
(frail9ei65anni) eicittadini nonattivie pen-
sionati (oltre i 65 anni) salira dall’attuale 26%
ad oltre il 50% nel 2060. Questo vuol dire che
ci saranno due persone non attive per ogni
persona attiva. Con questo rapporto fra citta-
dini attivi e inattivi, bisognera ripensare il no-
stro welfare perché possa continuare ad esse-
resostenibile. I Robot dotati dicapacita cogni-
tive avanzate e diinteragire con gli esseri uma-
ni, potrebbero diventare veri e propri aiutanti
tuttofare. Si tratta di una sfida tecnologica
senza precedenti. Lo scenario che si prefigura
¢ quello di una straordinaria opportunita so-
ciale (welfare) ed economico-industriale, ma
anche di un eccezionale sforzo scientifico in-
terdisciplinare che dovra convergere sullasin-
tesi di un Umanoide. Se questo ¢ il futuro, il
presente ha ben altri limiti: oggi il robot & in-
nanzitutto un concentrato meccatronico di
ingranaggi, motori, elettronica e sensori che
nel tentativo di avvicinare le capacita di un
umano diventa tremendamente complesso.
Per muoversi come noirichiede potenze elet-
triche molto elevate e complessitd meccani-
cheenormi. Peravere capacita cognitive come
le nostre richiede supercomputer grandi co-
me una casa e potenze elettriche paragonabili
a quelle di una citta. Troppo in confronto al-
I'uomo che con qualche centinaio di calorie di
unpezzo dicioccolataalimentailsuosofistica-
tissimo organismo capace di corre i 100 metri
in meno di 10 secondi, di saltare oltre la quota
di2.40 metri, di parare un pallone che arrivain
portaal20km/h dal5metrididistanza. O an-
chediparlare pitlingue, dipensare, decideree
fare con un cervello che dopo 3 miliardi dianni
di evoluzione & arrivato a fare tutto con meno
di 40 Watt: circa la meta di un PC portatile.
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IL RICHIAMO ALLA CAUTELA
DOVREMO CREARE
MACCHINE AUTONOME
MA ANCHE SICURE

FRANCESCA ROSSI

LO SCOPO principale della ricerca nell’ambito
dell'intelligenza artificiale (TA) € quello di costrui-
re macchine (hardware o software) che sappiano
comportarsi in modo “intelligente”. Per “intelli-
gente” si intende che sappiano prendere delle
buone decisioni in modo autonomo a partire dalle
informazioni che ottengono dall’ambiente in cui
si trovano a funzionare. L’ambiente puo essere
complesso e variare nel tempo, e lamacchina deve
essere in grado di far fronte a nuove situazioni.
Gli ultimi anni hanno visto notevoli successiin
IA.Le autosono pronte a guidare dasolee saranno
piu sicure, contribuendo in modo significativo a
ridurre gli incidenti. La traduzione automaticae a
un livello avanzato: sistemi di messaggi online co-
me Skype forniscono latraduzione automatica si-
multaneae Google Translatepermetteditradurre
quasi perfettamente daunalingua ad un’altra, per
quasi 70 idiomi. Anche la visione automatica ha
fatto passi da gigante, con programmi in grado di
riconoscere visi e oggetti facendo pochi errori.
Giochichesipensavarichiedesserounagrandein-
telligenza, come gli scacchi, possono essere giocati
dalle macchine anche meglio degli umani (IBM
Deep Blue havinto contro Kasparovnel 1997). Siri
(Apple) pud capire le nostre domande e il pro-
gramma Watson di Ibm ha vinto al gioco TV ame-
ricano Jeopardy contro i migliori concorrenti
umani, dimostrando di saper capire le domande,
formulare le risposte e giudicare la propria com-
petenza, Watson viene anche usato in campi quali
la diagnosi medica: capisce il
contenuto di libri e articoli
medici, e di usare queste in-
formazioni per suggerire la
diagnosi pili probabile.
Tuttiquestied altririsulta-
ti sono stati possibili grazie a
tre fattori: la velocita sempre
crescente dei computer nel-
elaborare le informazioni
(confermando per quasi 50
annilalegge di Moore, che di-
cechetalevelocitaraddoppia
ogni 2 anni circa), la grande
quantita didati disponibili su
cui testare il comportamento
dei programmi e la presenza
di nuovi algoritmi sviluppati
dairicercatori di IA.
L’TAhaun fenomenale im-
patto positivo sulla societa e
questa tendenza continuera
nel futuro. E proprio a causa di questo enorme po-
tenziale che e necessario capire come creare mac-
chine intelligenti e allo stesso tempo sicure. Dob-
biamo poter predire che certi comportamentinon
desideratinon possano verificarsi, che le decisioni
autonome che le macchine prenderanno siano al-

Francesca Rossi,
professore diin-
formatica all’'Uni-
versita di Padova,
attualmente ad
Harvard, presiede
la conferenzain-
ternazionale IJCAI

lineate conivalori che noi diamo loro, pur mante-
nendo la capacita di adattare il loro comporta-
mento a nuove situazioni. Questo & particolar-
mente importante in campi in cui le macchine po-
tranno trovarsi a prendere decisioni in situazioni
critiche, quali I'uso di armi con un certo grado di
autonomia oleautoche guidanodasole. Inoltre, le
macchine intelligenti sono giain grado di effettua-
re lavori tipicamente fatti da umani, a partire da
quelli pitiripetitivi, Maanche lavoriipiticomples-
si e “creativi” saranno automatizzati almeno in
parte. E quindiimportante capire come affrontare
iproblemi di una societa in cui le macchine pren-
deranno spesso il posto degli umani.

Eperquestochelalettera, eildocumento molto
pitdettagliatoaleiassociato, & statascritta: per fa-
vorire la ricerca che vuole rendere le macchine, si
pit intelligenti, ma anche piti sicure, in modo da
massimizzare i benefici dell’TA sulla societa. Que-
sta ricerca dovra necessariamente coinvolgere
espertidivaricampi:nonsoloricercatoriin IA, ma
anche psicologi, filosofi, economisti, € molti altri,
Ho personalmente contribuito alla scrittura del
documentoehofirmatolaletterasenzaavere nes-
sun dubbio sulla sua utilith. Recentemente il di-
battito sul potenziale positivo o negativo dell'TA &
stato molto accesso, con opinioni nette e anche
predizioni catastrofiste. Laletteravuole riportare
la discussione su un piano concreto di collabora-
zione ed effettiva ricerca scientifica, Persone con
opinioni molto diverse, tra cui ricercatori come
me ma anche imprenditori come Elon Musk, in-
sieme ad economisti, avvocati ed esponenti delle
pitigrandi aziende del settore (come Google conla
recenteacquisizione diDeep Mind) sisonoriunite
in un convegno in cui il desiderio di contribuire
positivamente al futuro della societa ha prevalso
sulledifferenze di opinioni. Hanno firmato questa
lettera, insieme a molti altri. Inoltre, Musk ha de-
ciso di contribuire con 10 milioni di dollari alla ri-
cercasecondo le linee indicate, Questa atmosfera
dicollaborazione fattiva porteral’TA ad avere sem-
pre pitisuccessie risvolti positiviperlanostravita.
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Un robot non puo recare danno

a Un essere umano o permettere
con I'inazione che un essere umano
possa essere danneggiato.

Un cucciolo dell’Fit

Qui sotto vedete il profilo di iCub, un
cucciolo di robot, alto 1metro e 4 cen-
timetri e dal un peso di circa 25 kg, na-
to una decina di anni fa da un team di
ricercatori dell’Istituto Italiano di Tec-
nologia (IIT) di Genova. Ha le mani di
metallo, i muscoli ad azionamento elet-

Un robot deve ubbidire agli ordini
degli esseri umani, tranne

guando tali ordini entrano in conflitto
con la Prima Legge.

trico, la pelle disseminata di sensori
Photo: A. Abrusci, Istituto Italiano di Tecnologia © lIT

Un robot deve proteggere la propria
esistenza finché tale protezione

non entri in conflitto con la Prima

e la Seconda Legge.

Legge

Le legygi della robotica furono pensate dallo
scrittore Isaac Asimov dopo lunghe e artico-

late discussioni con John W. Campbell,
anche lui autore di fantascienza. A queste

norme obbediscono tutti i robot positronici

che popolano i romanzi dello scrittore
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