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Dieci milioni di italiani hanno il Fascicolo Sanitario Elettronico, / ‘archivio gestito dal proprio
medico, con cui si assolvono anche le attivita burocratiche senza muoversi. livono in Lombardia
Emilia Romagna e Sardegna, unica Regione con lo standard europeo. Ancora in ritardo le altre

@ Q
Sanita
digitale
Un facebook dellanostra salute
ma ¢ caos traiserverregionali

ARNALDO D’AMICO

er dieci milioni di italiani ¢ gia realta: dal
medico difamiglia e dal pediatria dilibera
scelta possono andarci amani vuote, sen-
za buste del supermercato con le scatole
deifarmaci (specie gli anziani, confondo-
no i nomi o non li ricordano), i risultati di
analisi ed esamivari, i referti dello specia-
lista, lafotocopiadellacartellaclinicaoin-
gombranti radiografie. Fine del terrore di
essersi scordatiun documento perchésta
tutto nel computer del medico, nonsi de-
ve tornare a casa a recuperarlo, riprende-
rel'appuntamentoerifarelafila. Esempre
amani vuote possono uscire: dal compu-
ter del medico la ricetta va in farmacia, le
richieste degli esami neilaboratori che ri-
mandanodataeoradell’appuntamento, il
ticket pagato. Fine deirelativispostamen-
tieulteriori attese e file. O del pellegrinag-
gio per ospedali in caso serva un ricovero.
Infine, se il malaugurato destino porta
uno di questi 10 milioni di cittadini al
pronto soccorso per un malore o un inci-
dente, conlatesserasanitariaoil codicefi-
scale il medico di turno trova subito tutte
le informazioni mediche, allergie ai far-
maci comprese, del paziente. Anche se

questo arriva incosciente e senza familia-
ri (che inevitabilmente sono imprecisi) a
cuichiedere, come spesso capita.

Il “miracolo” si chiama FSE (fascicolo
sanitario elettronico}, I'archivio dei dati
anagrafici, medici e clinici che accompa-
gnano lavitadel cittadino, inseriti dal me-
dico di famiglia e inviati dagli altri opera-
tori sanitari a cuisi e rivolto. L'archivio sta
neiserver dellasuaAsl o Regione evisiac-
cede con la tessera sanitaria personale. Il
cittadino, ritirate le password alla Asl, dal

medico di famiglia inse-
risce nel lettore di smart

card connesso al com-

puter dello studio la tes-
sera sanitaria e sullo
schermo compare il suo
FSE. Idem, con un codi-
cediaccesso,dacompu-
ter o smartphone colle-
gato a Internet. Una ri-

voluzione i cui effetti so-
noapprofonditinelle brevi notizie quiasi-
nistra.

Come una pagina Facebook, il FSE & lo
snododicollegamento edinterazionecon
tutti gli enti ed operatori sanitari di cui si
serve il cittadino che inviano online le ri-

sposte. Via FSE, inoltre, si mandano i cer-
tificati all'Inps e all'Inail. Tutto pero con-
dizionato dall'assenso del cittadino all'i-
stituzione del suo fascicolo, poi all'acces-
soda parte deimedici, che pud essere par-
ziale, potendo secretarea suo piacimento
leinformazioni contenute. Infine, & previ-
sto un "taccuino” in cuil'utente scrive cid
cheritiene utile imedici sappiano di lui.
110 milioni diitaliani sono lasomma di
oltre 6 milioni su9 milioni di cittadini del-
laLombardia, 3,7 su4,5dell'Emilia Roma-
gna, ledue Regioni che hanno avviato pri-
malarealizzazionedello FSE.Infaseavan-
zata i progetti di Toscana, Friuli Venezia
Giulia, Veneto,Marchee Pugliadovespes-
sosistaprocedendoa“macchiadileopar-
do”, completando parti del FSE (ricetta
elettronica, consegna online dei referti,
cartella clinica elettronica, ecc). Partita
contuttii crismilaSardegna che, comple-
tate le infrastrutture informatiche (ogni
Asl hail server per FSE, il 90% dei cittadini
latesserasanitaria, il 60% dei medici difa-
migliaattrezzati e che stanno compilando
ifiledeipazienti),traunmeseavvialacam-
pagna di comunicazione istituzionale,
conspot del presidentedella Regione Ugo
Cappellacci che spiega ai cittadini il FSE.
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«Il sistema della Sardegna si distingue
per la piena rispondenza a tutte le indica-
zionidelministerodellaSalute, dell’Agen-
zia per I'ltalia Digitale, del DigitPA e del
Garante della Privacy - spiega Federica
Loi, direttore del Servizio Sistema infor-
mativo, Osservatorio epidemiologico
umano, controllo di qualita e gestione del
rischio Regione Sardegna - | nostri medici
si connettono al FSE con gli standard in-
ternazionali e le ultime tecnologie disicu-
rezza, firmando digitalmente i documen-
ti sanitari, che garantisce la provenienza,
I'integrita o I'immodificabilita del docu-
mento».

I FSE & infatti un progetto europeo va-
rato quasi 20 anni fa per rendere pit effi-
ciente la sanita ed abbattere i costi. Per
questo le Regioni italiane, sempre pill ca-
renti di risorse, ci si stanno impegnando.
Ma, come al solito, sviluppando sistemi
diversi e non comunicanti, cosa che fara
lievitare i costi ed i tempi per I'integrazio-
ne nazionale ed europea. «Ma gia cosi i
vantaggi sono enormi, anche perimedici
- spiega Nicolfranco Boccone, medico di
medicina generale di Cagliari, tra i primi
sperimentatori del fascicoloin Sardegna -
Niente piu risposte, referti e altro da co-
piare e miglior controllo clinico del pa-
ziente. Ma i benefici maggiori per tutti ar-
riveranno con gli anni. Penso, tra 'altro,
all'epidemiologia. Certamente si dovra
dedicare pit1 tempo per I'inserimento dei
dati negli FSE, con maggiore attenzione
alla privacy. Perd quando tutti avranno il
proprio FSEsapremointemporealecome
stanno gli italiani, le malattie in aumento
e dove, le nuove patologie, dove e quanto
aumentare o diminuire risorse, uomini e
mezzi e quanto altro orarichiede anni, un
notevoledispendio dirisorsee conrisulta-
tinon sempre chiari».

© APRDDUZIONE RISERVATA

LA RETROMARCIA

L'ltalia spende

per digitalizzare la Sanita
21 euro pro capite I'anno
la metadi Francia

e Gran Bretagna
L'importo & diminuito
pure del 5 per cento

trail 2011 eil 2012

(Fonte, PolitecnicoMilano)

Niente piu buste
con faymaci, rvicette
analisi e lastre

E spostamenti e file
perlerisposte

LA TESSERA SANITARIA

Inserita nel lettore permette I'accesso
al Fascicolo Sanitario Elettronico del paziente

Lettore
usb
conNesso
al PC

Tessera
sanitaria
con
microchip
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e dagli operatori sanitari, possono essere

Referto
di laboratorio

Scheda
sanitaria
del paziente

CONSULTAZIONE
DEI DOCUMENTI

SUL SERVER
_ (Solo alcuni esempi)

IL PAZIENTE

VA DAL MEDICO
Non deve portare
con sé documenti
cartacei perché
tutte le informazioni
sono gia sul server

consultati e aggiornati in qualsiasi momento

COME FUNZIONA IL FASCICOLO
SANITARIO ELETTRONICO (FSE)

| dati anagrafici, medici e clinici del paziente,
inseriti nel server dell'Asl dal medico di base

Referto
di radiologia

IL MEDICO DI BASE
Pud vedere
rapidamente visite
eseguite, referti,
farmaci presi e tutte
le informazioni
cliniche del paziente
presenti sul server,
Pud anche fissare
nuovi appuntamenti
e ricoveri, inserire 0
aggiornare i dati
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DEVE ESEGUIRE
UNA VISITA
0 UN RICOVERO

Referto
di anatomia

patologica

IL PAZIENTE |
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Risultato
della visita
specialistica

Cartella
clinica
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RICOVERO IMPROVVISO
AL PRONTO SOCCORSO
Se il paziente dovesse
arrivare in pronto S0ccorso
per un malore o un
incidenta, con la tessera
sanitaria o una password
temporanea il medico

di turno ottiene subito
1utte le informazion
mediche, allergie ai farmaci
comprese, del paziente

Il pagamento ==
del ticket si effettua | ) | DXLl
S o ione | difascicol sanitar
dal medicodibase, |  funzionanti
oppure onling ! nel territorio italiano
i PAZIENTE IN i WISITA | DIMISSIONE
| AMBULATORIO | 'SPECIALISTICA . Seil paziente
. Con la sola Il medico specialista | viene ricoverato,
. presentazione della visualizza | la cartella clinica
| tessera sanitaria si il fascicolo sanitario . &lascheda
 vede la prenotazione . del paziente, legge { dl dimissione
. eseguita dal medico i la sua storia clinica | ospedaliera
di famiglia, si legge I e nuovi . vanno direttamente
SUO quesito e si vede | dati, referti e | nel fascicalo sanitario
il ticket gla pagato | prescrizioni

PATIENT SUMMARY
(EMERGENCY

IL PAZIENTE E LA PRIVACY
Il FSE & realizzato solo previo consenso
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Invio di
prescrizione
farmaceutica
PAZIENTE Nuovi Invio di
DAL MEDICO DOCUMENTI certificato
DI FAMIGLIA NEL FASCICOLD al'lnail
Quando il paziente
torna dal suo medico
questo vede dal fascicolo .
sanitario tutto cio che '
il paziente ha fatto in i |
ospedale. Pud anche ™
inserire nuove prescrizioni, 1 |
inviare certificati sl
all'lnail o all'inps, ecc
Invio di -
certificato g
all'lnps S
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richiesta 5
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e visite \ [
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marmenods 3 one o pasiente
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