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PREVISIONI FALLACI

[ 'uomo ¢ meglio
senza qualita

di Paolo Legrenzi ¢ Marco Lo Conte

Iinizio di quest’anno la rivista

Science ha pubblicatounaricer-

ca ideata da Daniel Gilbert, fa-

moso psicologodi Harvard. Cir-
caventimila persone di diverse etd, daiio
ai 68 anni, hanno valutato, in molti ambi-
ti, quanto erano cambiatinegli ultimidie-
cianni e quanto, secondo loro, sarebbero
cambiati nei prossimidieci anni. Nel com-
plesso, i dati mostrano un curioso effetto
che Gilbert ha chiamato «illusione della
fine della storia». Succede che dai trenta
fino ai sessant’anni, le persone dichiara-
no che la loro vita € molto cambiata nel
decennioalleloro spalle, ma che non mu-
tera nel decennio futuro. In altri termini,
sappiamo che ci sono successe molte co-
se, ma pensiamo che ormai ci siamo stabi-
lizzati, e che quindila nostra storia futura
saraall’incirca una replicadi quella passa-
ta. I dati mostrano che e un’illusione per-
ché, passatiidiecianni, le persone dichia-
rano che sono cambiate. L’asimmetriatra
il peso rilevante del passato e un futuro
che si prevede scontato e stabile era gia
stata intuita da Robert Musil nell’Uomo
senza qualita.

I giovani - dice Musil - hanno davanti
molte possibilitd, maben presto «sitrova-
no davanti qualcosa che pretende oramai
d’essere la loro vitax. In altre parole con
Peta adulta cisiformaunimmagine disé,
esito delle nostre qualita e non del caso.

Un’autorappresentazione, frutto della no-
stra cultura e delle nostre esperienze, cui
siamo particolarmente affezionati: al
puntodiritenereimprobabileun cambia-
mento. Adottiamo noi stessi un’illusione
che il protagonista del capolavoro di Mu-
sil, Ulrich, intuisce e decide cosi di vedersi
come un uomo senza qualita, non il pro-
dotto delle sue presunte dotiinnate e del-
le scelte del passato, bensi del caso. Ulrich
eun’eccezione, un uomo senza qualita.

IdatidiGilbertsono statiraccoltidadel-
le persone che sidichiarano disponibiliin
rete, e che sono pagate (poco), come fac-
ciamonoinelnostrolaboratorio di Ca’ Fo-
scari, a Venezia. Recentemente, & statore-
alizzatoun testtraun campione didecine
di migliaia di volontari, che hanno parte-
cipato a un quiz sul sito web de II Sole 24
Ore. Le loro risposte sono pil autentiche
perché non si aspettano pagamenti ma
vogliono solo mettersi alla prova in cam-
po economico e finanziario. Dai datirac-
colti spunta di nuovo, indirettamente,
Pasimmetria di Gilbert.

Quando sidomanda auna persona qua-
le sia il prezzo giusto, se gioca per mille
sere dietro fila, di una scommessa in cui
¢i sono 50% di probabilita di vincere
200mila euro e 50% di probabilita di non
vincere nulla, la maggioranza risponde
correttamente che quella scommessa va-
le 10omila euro. E non si accontenta di
meno, come fanno ogni seraiconcorren-
ti del gioco televisivo Affari Tuoi, che san-
no che quella & la loro unica possibilita.
Viene cioe colta la differenza tra una sola
giocata, in cui si e avversi al rischio e cisi
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accontenta di una cifra certa inferiore ai
centomila euro, e il tempo ciclico,laripeti-
zione di quell’episodio per mille sere.

Quando invece entra il gioco il passato
e le scelte personali gia fatte, la maggio-
ranza delle persone sbaglia. Si decide in
base al passato, magari per giustificarlo,
proprio come osservava Musil, e questo
le conduce a fornire la risposta errata. Il
testchiede a duepersone, identiche in tut-
to, che cosa e bene fare in futuro dopo
aver comprato con prezzidiversile stesse
azioni; solo pochisiaccorgono cheil prez-
Zo pagato nel passato e irrilevante: se si
pensa che il valore delle azioni scendera,
entrambe le persone dovrebbero vender-
le. Se si pensa che salira, entrambe do-
vrebbero tenerle. E unillusione farci in-
fluenzare dal nostro passato, ma la mag-
gioranzanon puo evitarlo. Lo stesso acca-
de se dobbiamo valutare un investimen-
to: immaginate di essere un dirigente che
ha investito in due programmi A e B ri-
spettivamente dieci e cinque milioni di
euro; adesso per ottenere dai due pro-
grammi lo stesso profitto bisogna aggiun-
gere due milioni al programma A, e uno
solo al programma B. Ancora una volta,
come nel test precedente, la maggioran-
zanon siaccorge cheil passato éirrilevan-
te. Bisogna scegliere B, cherichiede un so-
lo milione aggiuntivo e non A, che ne ri-
chiede due, anche se in A avete gia messo
piu soldi. Perché il passato & passato. E
invece, per lamaggioranza delle persone,
il passato conta, e spesso ci porta fuori
strada, con tutto il suo portatodicondizio-
namenti che ci impediscono di vivere nel
presente e proiettarci nel futuro. Basti
pensare alla vita di coppia e al fatto che
Pamore che lega due persone & tanto mag-
giore quanto meno pesa suiduel'impron-
ta dei rispettivi genitori e del contesto.
Proiettarsi e progettare il futuro esige
dunque la follia di essere nomini - e don-
ne - senza qualita.
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