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SERVE «CURA»
E URGENTE

LUIGINO BRUNI

l 1 governo, che sta svolgendo con dili-
genza il compito assegnatogli, quel-
lo cioe di spegnere 'incendio dei mer-
catifinanziari divampato nellaseconda
meta dell’anno scorso. Le competenze
e le abilita necessarie a spegnere gli in-
cendi, pero, non sono quelle necessarie
aricostruire la casa unavoltadomatele
fiamme, poiché seipompierisidedica-
no anche a questo compito aviemmo
una nuova casa piena di sistemi anti-
incendio e di scale di fuga, ma proba-
bilmente non una bella casa nella qua-
le vivere e far crescere i figli.

Per questo, se vogliamorilanciare la cre-
scita, ovvero ricostruire e rendere vivi-
bile la casa comune, dobbiamo far "ri-
partire” presto la politica. Occorre, ciog,
scoprire o riscoprire una idea di Italia,
del suo genio e della sua vocazione ci-
vile ed economica, e da li ripartire. Le ri-
cette offerte da pii1 parti alla valutazio-
ne di chi ci governa sono invece nor-
malmente idee per vestiti pensati sen-
za aver prima osservato bene e prese le
misure della persona che dovrebbe poi
indossarli.

Si prenda, per fare un esempio recente,
la proposta lanciata da Maurizio Ferre-
ra sul Corriere del 16 Aprile che indivi-
dua nel "terziario sociale" un possibile
settore dove investire per la creazione di
centinaia di migliaia di posti di lavoro,
e cosl rilanciare la crescita. Nel formu-
larla si nota, giustamente, che in Italia
resiste ancora (fino a quando?) unaric-
chezza privata delle famiglie che po-
trebbe essere indirizzata verso unanuo-
va domanda di servizi di cura, oggi non
piut soddisfatta dalla famiglia né dallo
Stato sociale. Il punto cruciale di questa
(edialtre, simili proposte) & peroil "per-
ché”, il "come" e quindi il "chi" do-
vrebbe soddisfare questa domanda po-
tenziale. Diversamente da quanto so-
stiene Ferrera, non e infatti per nullain-
differente se arispondere a questanuo-
va domanda sara il mercato capitalisti-
co "for profit" oppure sara il mercato ci-
vile e di comunita. Quando, infatti, si
entra conilinguaggi e con gli sttumen-
ti puramente mercantili in territori u-
mani decisivi quali la cura di bambini e
degli anziani, la malattia e la sofferen-
za, 1l "come" siopera, lemotivazioni che
muovono quelle imprese e quelle per-
sone a operare (il "perché"), sono mol-
to importanti e, in certi, casi sono l'es-
senziale.

Nec%li ultimi anni la societa italiana ha
soddisfatto in due modi questa nuova
domanda di cura: con le badanti e con

lacooperazione sociale. L'arrivo di oltre
di un milione di badanti straniere e sta-
tounfenomeno di portata epocale, che
rivela anche come nelle pieghe dellano-
stra societa si sia creato un mare sotter-
raneo di solitudine e di dolore. Prima
ancora, pero, I'ltalia aveva generato un
suo modello originale di "terziario so-
ciale", la cosiddetta cooperazione so-
ciale, come risposta a questa "nuova"
domanda, con dei "come”, "perché" e
"chi" diversi da quelli che operano in
altri Paesi del mondo, in culture pit1 in-
dividualistiche e meno comunitarie.
Ma, come le cronache di Avvenire se-
gnalano con crescente e preoccupata
attenzione, € proprio questa specificita
italiana, la cooperazione sociale, che o-
ra rischia di essere fortemente ridi-
mensionata e minata dai tagli del wel-
fare generati dalla crisi.

Certo, oggi, anche il mercato puo e de-
ve essere un alleato prezioso nel soddi-
sfareinuovi bisognirelazionali delle fa-
sce pit fragili delle nostre citta, ma de-
ve essere un mercato civile, cooperati-
vo, comunitario e sussidiario, dove il
contratto non sisostituisce al dono e al-
la reciprocita, ma € a loro servizio (lo
sussidia, lo ajuta). Sia le badanti sia la
cooperazione sociale sono mercato, ma,
pur nelle loro inevitabili ambiguita, so-
no mercato civile, perché accanto al ne-
cessario contratto e al denaro si scam-
biano anche parole, emozioni, atten-
zione e affetti.

0 conosciuto una badante rumena che parlava un ottimo italiano,
perché, ho scoperto dopo un po, riceveva lezioni dalla (ex) maestra
novantenne di cui si prendeva cura, una signora con cui era nato

un rapporto molto pill ricco del "badare", come porterebbe invece a
pensare il triste sostantivo che qualcuno ha affibbiato a queste signore. 11
mercato capitalistico non funziona per la cura delle fragilita e per
I'accudimento, perché tende inevitabilmente a trasformare queste relazioni
in merci: ma le dimensioni pili importanti della cura non si comprano né si
vendono, possono essere solo donate e accolte, anche se si svolgono
all'interno di un necessario e legittimo contratto di lavoro. Posso, infatti,
comprare la prestazione manon la cura, che & invece un incontro umano
molto pilt ricco e complesso di quanto pud prevedere o offrire uno scambio
mercantile. Il binomio cooperazione sociale-badanti non e tuttavia piut
sufficiente per rispondere ai nuovi bisogni di cura. Se politicamente non
verra fatto nulla, il vuoto che si sta creando finira per occuparla, e anche
presto, il mercato "per profitto", con gravi conseguenze. Per rispondere
adeguatamente alla crescente domanda di cura, occorre, allora, una nuova
alleanza tra famiglie, politica, societa civile e mercato. Occorrono nuove
imprese, nuove anche per civilta, e per questo servono leggi che ancora non
ci sono né si intravvedono; ma occorre anche rivitalizzare le reti di vicinato,
la prossimita, la reciprocita non mercantile nei nostri territori. In quei
luoghi del vivere dove si producono, gratuitamente, i beni relazionali che
sono sempre la prima cura di ogni forma di indigenza. E un motore

indispensabile per tornare a crescere bene.
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